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Sifferpussel

Information till instruktéren

Syfte: Att fokusera pa hur olika typer reagerar pa en utmaning
som involverar ledarskap och forandring.

Form: Alla arbetar tillsammans i en stor grupp. For grupper
som ar storre an 16 personer kan du dela upp dem. Det
behdvs dock en instruktor (utbildare) per grupp.

Tidsatgang: Minimum 20 min inklusive aterkoppling

Material:

Laminerade kort i Ad-storlek med siffror fran 1-? beroende pa gruppens storlek. Minst 7
deltagare exklusive instruktoren kravs.

e Tejp eller rep for att skapa ett rutnat.

e Sma diskreta kort med antingen texten "Sluta prata!" eller "Borja prata, led gruppen!"

* Whiteboard/svart tavla/bladderblock/OH for att visa deltagarna den 16sning de arbetar
mot.

» Bladderblock (A2) med EASI typer och nyckelord (se "EASI - Den grundlaggande
modellen" évning).

* Sma kommentarslappar eller pappersark till deltagare for att kunna ge feedback till
varandra (se "ldéer for feedback med kort").

Instruktion:

Se till att alla i gruppen kan se varandras typ under évningen (nyckelband, namnskylt eller dyl).
Skapa rutnat pa golvet. Beratta for deltagarna att de kommer att I6sa en svar uppgift pa tid. Tala
inte om att denna uppgift egentligen handlar om ledarskap / férandring.

Placera gruppen omsorgsfullt i det givna utgangslaget. Observera att det kommer att kréavas
manga forflyttningar for att komma till malpositionen nedan:
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Detta &r den minsta storleken péa rutnatet. Ovningen kan anpassas till att anvandas for 7
personer genom att ta bort en av de nio rutorna i spelplanen. Omvant kan natet utdkas for att
rymma fler antal deltagare.

Var noga med att tydligt forklara reglerna for att fa flytta i spelplanen:

* Du maste halla fast vid ditt eget kort. Du kan inte ge det till andra.

e Det ar endast majligt att flytta till en tom ruta.

¢ Endast en person kan rora sig at gangen.

¢ Det kan endast finnas en person per nummer i varje ruta.

e Endast vertikala/horisontella rorelser ar tilldtna. Inga diagonala rorelser.

Innan de borjar: Beratta for dem och skriv upp att rekordet ar nabart men tufft, t.ex. for 8
personers pussel "Rekordet ar 17 flyttningar pa 1:48 minuter ".

Observationspunkter fér instruktéren:

Observera de olika typerna "pa jobbet". Allt eftersom gruppen utvecklas ge ut "sluta saga nagot!"-
kort till personer som tar ledningen under en langre tid eller "borja tala, led gruppen!"-kort till
personer som ar inaktiva/féljare. Gor en mental anteckning om var personer stod nar du ser
betydande forandringar i gruppdynamiken - ofta nar du delar ut ett eller flera kort.

Folj upp: Be gruppen sluta efter 3-5 minuter. Visa EASI:s nyckelord tydligt for alla. Ga tillbaka och
aterge vad som hande under 1-3 positioner dar du markt stora férandringar genom att placera
personerna i de rutor de var vid under den tidpunkten. Oroa dig inte dver att inte fa det perfekt -
bara ungefar var de var.

Fraga foretradare for styrande stilar (E / |) och deltagande stilar (S / A) separat:

- Ge oss ett par ord om hur du tankte / kande vid denna tidpunkt?

- Vad markte du om andra personer i gruppen vid denna tidpunkt?

Uppmuntra och forsok se till att alla ger dtminstone en synpunkt i denna del.

Slutligen, be varje person att skriva ner en viktig lardom av sina erfarenheter i detta arbete.

Variationer:

Experimentera med att ge ut "HQj rosten"-kort till foljare innan du ger ut "Sag ingenting"-kort.
Prova att fa gruppen att sluta med det de haller pa med och be om synpunkter pa vad som
hander. Istallet for att 1ata gruppen utvardera genom att anvanda rekapitulation be deltagarna att
vélja 2-3 andra vars beteende de skulle vilja kommentera. Lat dem skriva sina kommentarer i 1-2
meningar pa sma kort som de ger till varandra utan att nagon annan kan se dem.

| stallet for att dela ut kort: Beratta for gruppen vid ndgon godtycklig tidpunkt att de bara har 3
(eller motsvarande mangd) flyttar till vanster. Detta kommer att &ndra fokus fran tidsatgang till
rorelser som kraver ett mer analytiskt tillvagagangssatt.
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Jag ser, du ser, vi ser EASI

Information till instruktéren

Syfte: Att férsoka inta perspektivet av andra typer an din egen.
Forsta andra battre, och att bli en battre kommunikator.

Form: Grupptraning. Helst 4-6 personer per bord. Man kan ocksa
ha 2-3 personer per bord.

Varaktighet: 5-10 min per runda. Du kan valja att géra mer an en
runda.

Material: Tryckta A4 versioner av "vad de sager" och "Hur de
sager det." Sma tabeller for varje grupp (om detta inte ar ett alternativ: Se "Variationer")

Instruktion:

Dela upp i grupper om 4-6 personer.

Med 4 personer kommer varje person att representera en av de EASI-typerna.

Med 5-6 personer kommer 4 personer att representera en av de EASI-typerna och 1-2 personer
kommer att vara "mojliggorare". Lagg ut tillrackligt manga A4-utskrifter av "Hur/vad de sager" pa
borden for att alla ska kunna lasa dem under 6vningen. Var och en av de fyra sidorna i tabellen
representerar en av de fyra typerna. Oavsett vem som sitter/star vid den sidan, maste de agera
som den typen. Fyra personer fran gruppen placeras vid bordet med en person som varje "typ".
Deltagarna behover inte sta vid sin egen typ. Om du bara har 2-3 personer per bord |at varje
person anta en sida av bordet vid varje omgang .

Hitta ett dilemma/amne for bordet att diskutera. Du kan lata dem vélja bland egna/dina @mnen,
eller ta ett eller flera fran listan nedan. Vad som ar viktigt ar att det finns vissa motstridiga asikter
i gruppen beroende pa dilemma/amne du valjer. Ga kort igenom syftet: "Genom att tala fran olika
typers synvinkel som inte ar din egen ser man frdgan ur en annan vinkel. Du kan fa nya insikter
fran dessa olika synvinklar aven om du inte kommer att &ndra din egen typ."

Informera dem sedan om processen: "l den har évningen kan du hora dig sjalv saga saker du
egentligen inte tror eller pa ett satt som skiljer sig fran vad som faller naturligt for dig. Det ar OK.
Du kan anta en attityd/typ som inte ar din egen, men du bor inte hitta pa osanna fakta att stodja
dina argument. Investera din energi i att framja den typ du (tillfalligt) representerar. Om du vill
kritisera vad andra sager, kritisera deras asikter men undvik att kritisera eller krdnka personen.
Ca en gang i minuten kommer jag att ge en signal for dig att flytta en eller tva platser till vanster.
Majliggbrarens roll ar att se till att "typdeltagaren" deltar i sina diskussioner och ge dem korta
aterkopplingar mellan varje omgang. Observera att mojliggorarrollen ar ett bra satt att "halla
saker pa ratt spar", eftersom deltagare ibland kan avvika fran den roll de borde anta.
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Starta diskussion(er) och dvervaka tidsatgangen och grupperna. Efter 1-2 minuter ber du alla att
rotera vanster runt bordet till en ny roll. Om du har handledare i gruppen be dem att snabbt
sammanfatta till gruppen alla viktiga saker som de markte i t ex 30 sekunder innan rotationen.
Efter rotationen bor alla ha flyttats till antingen en ny typ eller till rollen som méjliggérare. Nu
fortsatter diskussionen och se till att alla tar pa sig ansvaret for sin nya roll. Observera att en
person kan ha sin egen asikt om ett visst dilemma, men maste andra sitt beteende till den nya
typen/rollen de ar i nar de roterar, dvs dvervaga hur/vad de sager. Fortsatt rotera tills alla har
provat alla roller.

Dilemman for diskussion:

Gar du till jobbet nar du uppenbarligen ar sjuk och eventuellt smittar?

Berattar du for en osaker medarbetare (eller underordnad) att deras arbete ar bra nar det inte ar
det?

Uttrycker du stdd for ett beslut som du inte riktigt tror pa som alla andra ar for och det inte finns
mer tid for diskussion?

Ignorerar du en medarbetares sena ankomster pga att arbetstagaren har ett besvarligt privatliv
eftersom du har tillrackligt med saker att ta itu med.

Spenderar du tid pa arbetet med att uppdatera ditt LinkedIn konto (eller andra sociala natverk)?

Variationer:

Placera typerna vid bordet sa att diagonalerna (EA och IS) &r mittemot varandra. Lat typerna
diskutera vad de "gillar eller ogillar" om typen som sitter mittemot dem. Gor allt annat som
beskrivs ovan. Istallet for att Iata personerna flytta runt till de olika typerna, anvand hattar for att
representera typerna, eller skicka runt skriftliga lappar.
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Vad de sager

Implementeraren
Resultat
Oberoende
Framgang
Effektivitet
Saklig

Hur de sager det

Implementeraren
Engagerad

Fokuserad

Uppvisar sjalvfortroende
Snabb och exakt

Direkt

Overtygande
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Landa pa Mars

Information till instruktéren

Syfte: Teamovning med ett starkt fokus pa de primara
beteendet i teamet och dess medlemmar.

Form: Grupptraning med 3-12 personer i varje grupp.
Grupper bor separeras fysiskt.

Varaktighet: 25 min. att bygga - 10 minuter for utvardering.
material: Sugror, tejp, sax, agg, snoren, ballonger, papper,
gem och gummiband. Papper med beskrivning av évningen.

Instruktion

Dela ut material och beratta for teamen att de maste hjalpa NASA eller ESA att bygga en prototyp
av en rymdraket som kan landa sakert pa Mars. Visa deltagarna var man planerar att avfyra
raketen sa att deltagarna vet hur mycket raketen ska kunna tala (minst 3 meters hojd - och vara
beredd pa dgg som krossas). Om du vill aktivera olika personer och typer i hela 6vningen kan du
starta 6vningen utan tidsgrans. Efter 5 minuter kan du introducera tidsgransen och observera vad
som hander (nagon blir mer aktiv / passiv?). Under de sista 5 minuterna kan du introducera att
raketen ska vara flaggskepp for Nasa eller ESA och ca 4 miljarder manniskor kommer att titta pa
avfyrningen live pa tv - saledes ska raketen se presentabel ut ocksa (vem kommer att fa denna

nya uppgift ?)

Félj upp:

Vilken typ av beteende var dominerande under hela processen? Har det férandrats?
Vilket beteende bidrog sarskilt till framgangen i denna 6vning?

Vem kan ha bidragit lite mer for att fa en stérre framgang med processen eller
produkten?

Vilket beteende saknades i teamet for att gora det mer framgangsrikt?

Variationer:

Du kan ge en av teammedlemmarna en "hemlig" roll som observatdr av processen. Detta for att
se till att observationer gors aven om 6évningen blir tidspressad.

Du kan anvanda uppfdljning av évningen "Den saknade personen" som presenteras i dvningen:
"Att f4 historien ratt".
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Landa pa Mars

Deltagarnas instruktion

Gor en prototyp av en rymdraket som kan transportera
manniskor till Mars pa ett sakert satt, bade under farden och
landningen. For att testa prototypen placeras ett dgg i
konstruktionen. Raketen ska kunna falla till marken utan att
krossa agget.

Agget kan endast skyddas genom det material du har fatt tillhanda.

Agget maste transporteras utan kontakt eller hjélp frdn ménniskor eller utrustning.
Agget far inte flyttas av externa energikéllor - det bér flyttas med hjélp av gravitationen.
Agget ska kunna ses genom konstruktionen.

Agget far inte sattas fast pa nagonting.

Agget far inte vara stekt eller kokt - det maste vara okokt.
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Fa historien ratt

Genomgang for handledaren

Syfte: Gruppdvning som fokuserar pa vilket/vilka beteenden som saknas i
gruppen

Form: Gruppdvning med 2 grupper som arbetar tillsammans. Grupperna bor
sitta i olika rum.

tidsatgang: 15 min. gruppdiskussion - 15-30 minuters reflektion kring "den
saknade personen”.

Material:

Deltagarnas instruktioner, en for varje deltagare.
Lera eller papper for att illustrera personerna i berattelsen.

Instruktion

Tva grupper arbetar tillsammans for att beratta samma berattelse, infor dig. Du kommer agera
domare och kommer avgora hur samstammiga deras berattelser ar. De tva grupperna kan
kommunicera med varandra, men de far bara skicka en "formedlare” vid ett tillfalle.

Varje grupp ska gora en lerfigur eller en malad illustration av den person som ar "den skyldige”.
Varje grupp har X minuter att sta framfor dig som domare och beréatta historien och deras
teckningar eller lerfigurer (och forklara dem). Du som domare kommer snoka for att hitta
inkonsekvenser i historierna och/eller illustrationerna hos de tva grupperna.

Rekommenderad uppfdljning

Denna 6vning bor ge plats for att alla de fyra EASI-typerna ska bidra i gruppen. Det bor finnas en
kommunikator bade utanfér och en i varje grupp som haller koll pa att fakta i berattelsen halls
intakt. De behdver ocksa se till att gruppen haller sig till sitt dvergripande mal, att tiden halls och
ocksa forsoka halla en god process och ton.

Den férsvunna personen - en uppfoljiningsévning:

Gruppen boér fa veta att man saknar vissa beteenden i gruppen, for att bli &nnu mer
framgangsrika. Be de rita en person som skulle kunna inbringa det beteendet i gruppen, som da
gor de mer framgangsrika. Den saknade personen bor beskrivas (och visualiseras) med hjalp av
alla typer av persondata som t.ex. kon, alder, bakgrund m.m. men med fokus pa att ta fram
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konkreta och specifika beteenden. Dessa beteenden ska helst relateras till en av de fyra EASI-
typerna och kan sedan sattas som Criteria (malbild) for gruppens framtida utveckling.

Alternativa méjligheter:

Du kan anvanda uppféljningsévningen "den férsvunna personen” tillsammans med andra
gruppdévningar.
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Fa historien ratt

Instruktioner for de anklagade parterna

Du har blivit fangslad tillsammans med en van. Du anklagas for att i din ago
ha nagra stulna diamanter. Ni har blivit separerade fran varandra och ska
egentligen inte prata med varandra. Ni har hittat ett satt att kommunicera
med varandra genom att skicka din cellkamrat till din vans cell, men bara en
gang innan ni ska in till domaren. Domaren kommer avgéra om ni ar skyldig
eller inte.

Vilken historia kommer din van presentera for domaren? Kommer du Kommer du erkanna dig
skyldig eller inte? Vad hande fran boérjan?

Du och din van bér komma 6verens om vem eller vilka som ar skyldiga och de/den ska illustreras
med hjalp av det material som ni fatt av er handledare.

Kom val forberedda...domaren kommer stalla manga avgérande fragor!
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YouTube

Information till instruktéren

Mal: Hur paverkar min EASI-typ hur jag presenterar ett &mne? Att
fa input fran andra pa hur jag presenterar for olika EASI-typer!
Tidsatgang; 15 minuter/presentatdr och grupp.

Material; Lista pd @mnen att valja fran for varje grupp. EASI
utskrifter "Hur sager vi?” och "Vad sager vi?” till respektive
ahorare. Tva separata rum.

Instruktioner:

Dela in i grupper om 4-5 personer. Valj ut en person per grupp som agerar presentator (valj inte
bara entusiaster/implementerare).

Ta presentatorerna at sidan, 1t dem valja ett amne fran listan. Instruera dem att de ska
presentera ett videoklipp (ca 1 minut 1dngt) pa Youtube. Presentationen ska innehalla det
viktigaste och de ska valja ett amne de ar obekanta med sedan tidigare. Allt for att undvika olika
nivaer av forberedelse.

Utan att presentatdrerna kanner till det delar du ut "Vad sager vi?” till &hdérarna och ber dem

fokusera pa fyrfaltaren medan de ser youtubefilmen. De ska ge feedback pa sina observationer
till presentatoren. Nar samtliga ar samlade berattar du att du tar tid pa presentationen. Dels for
att presentatdren ska kunna halla koll pa tiden och dels for ahérarna ska kunna komma ihag om
de vill kommentera nagot specifikt. Presentatdren presenterar sitt youtubeklipp. Visa garna
tidsatgangen pa en tidslinje (genom en post-it-lapp med en pil pd) och uppmana sedan
presentatdren att backa och ga tillbaka till delar i presentationen som deltagarna vill ge feedback
pa.

Feedbacken startar efter presentationen med ahorare fran EASI-modellens diametrala motsats
jamfort med presentatoren.

Fér Presentatdren;
Valj ett av amnena nedan for din videopresentation som ska laddas upp pa Youtube. Kom ihag

att det genomsnittliga uppmarksamhetsspannet for Youtube-klipp ar 6 sekunder sa se till att
formedla det du tycker ar viktigast snabbt och effektivt.

- Uppfostra barn

- Det (o)viktiga i att forstd matematik

- Kommunikation pa arbetsplatsen

- Kreativitet pa arbetsplatsen

- Battre ledarskap

- Den béasta boken/filmen jag nagonsin last/sett
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Feedback med kort

Genomgang for handledaren

Syfte: Olika satt att ge konstruktiv feedback efter ett antal 6vningar.
tidsatgang: Beror pa situationen. Allt fran 5 till 30 minuter.

Material: Beror pa den form av feedback som du valjer att anvanda. Du kommer hitta féljande
material i detta dokument:

Kort med nyckelord pa EASI-beteenden

Kort med styrkor och fallgropar (kan skrivas ut och lamineras)

Kort for handskriven feedback

Kort som anvands for att notera "viktig input fér min utveckling”, fér feedbackmottagaren.

Instruktion

Generellt sett kan feedback med hjalp av dessa kort anvandas av en eller flera personer. Var
dock noga med att alla personer far feedback.

Kort med nyckelord kring beteenden:

Lagg ut flera kopior pa nyckelorden péa golvet, ett bord eller liknande. Aven gruppkort med de fyra
typerna for att det ska bli 6verskadligt.

Nyckelorden ar inte nddvandigtvis negativt eller positivt laddade, utan snarare beskrivande for
varje typ och darfor hjalper de till att fortydliga hur man uppfattar beteendestilarna-antingen
generellt sett eller i narhet till dvningarna.

Kort med styrkor och fallgropar:

Sprid ut flera kopior av styrkor- och fallgropskorten pa golvet, ett bord eller liknande. Aven
gruppkort med de fyra typerna for att det ska bli dverskadligt.

Korten ar antingen positivt laddade (styrkor) eller negativt (fallgropar), sé se till att deltagarna ar i
en milj6 dar de kan ta emot dven negativ feedback. Om du borjar med att ge feedback pa en
styrka sa tas sedan den negativa feedbacken lattare emot, sa be alla deltagare att ge feedback
pa bade styrkor och fallgropar till personen narmast dem.

Kort med handskriven feedback:

Ge ut tomma kort som deltagarna kan fylla i. Det finns flera satt att gora detta pa. Forst kan du
beO varje person att vanda sig till den person som ar narmast hen for att skriva ner den feedback
som de vill ge till varandra. Sen kan du be dem att frdga en person som de sjalva vill ha feedback
ifran.
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Feedbacken kan ges baserat pa generella observationer pa arbetsplatsen eller endast genom de
ovningar som ni gjort tillsammans? Feedbacken kan baseras pa olika aspekter. Har kommer
nagra exempel:

- Vilket beteende hos dig som jag varderar mest.
- Hur jag ser att du bidrar till gruppen.
- Vilket beteende som jag garna skulle se mer hos dig i framtiden.

- Vad jag upplever som den viktigaste inputen for din framtida utveckling.

Kort med "Viktig imput fér din utveckling”

Efter att man samlat in feedbackkort fran andra ar det viktigt att personen som far feedback
valjer och prioriterar vad hen vill fokusera pa nar det galler hens framtida utveckling. | detta fall ar
det rekommenderat att man ger ut tomma kort, som deltagarna sjalv kan skriva pd. Dessa kort
hjalper till att med att hitta vad man ska fokusera pd i deltagarens EASI-rapport.

Rekommenderad uppfdljning

Efter att man har prioriterat sina kort sd rekommenderar vi varmt att man anvander
utvecklingsplanen i testtagarens rapport for att arbeta fordjupande med feedbacken som man
gett och ocksa for att sdkerstélla att man tar fram handlingsplaner pa 6nskad utveckling.

Variation:

Feedback-6vningarna som vi skriver om har kan varieras i det oandliga genom att man t.ex. bara
tittar pa styrkekorten eller ber flera manniskor att tala 6ppet om vilken feedback som kan ges till
€n person 0.S.v.

Istallet for att skriva ut och laminera varje nyckelord, eller styrkor och fallgropar, visa upp dem pa
t.ex. en projektor eller liknande sa kan deltagarna skriva ner de relevanta orden pa det kort som
ar avsett for handskriven feedback.

Kort med nyckelord

Se korten fran 6vningen "Den grundldggande modellen”. Kan skrivas ut i mindre storlek och
sedan laminerad om man vill anvanda den fler ganger.

Kort med styrkor och fallgropar
Slide med styrkor och fallgropar

Se separat fil for detta.
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Kort med handskriven feedback

Feedback-givare:

Jag skulle vilja ge dig feedback pa:

Feedback-givare:

Jag skulle vilja ge dig feedback pa:

| would like to give you feedback on:
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“Viktig input for din utveckling”

I min fortsatta utveckling sa skulle jag vilja fokusera mer pa detta beteende:

I min fortsatta utveckling sa skulle jag vilja fokusera mer pa detta beteende:

I min fortsatta utvecklings sa skulle jag vilja fokusera mer pa detta beteende:







Nar de konkurrerar mot andra ersatter de ofta
den gemensamma agendan med en egen.

Gora stora anstrangningar for att vinna
tavlingar.
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EASI - Grundmodellen
"Axlarna mot golvet”

Handledarinstruktion

Syfte: Att gruppen ska fa en grundlaggande forstaelse for EASI-modellen
Form: Alla deltagarna ska vara staende i ett rum

Langd: 5 min introduktion + 5 min per deltagare + 10 min till diskussion.

Material:
Tva rep alternativt fargad tejp for att markera ett 4x4 m kors pa golvet (eller stérre om man ar fler
an 8 personer).

Stora (atminstone en A4 per kvadrant) utskrift av de sex nyckelorden som representerar varje
beteendetypsgraf i rapporten.

Instruktion:

GOr en 2-4 m lang tejplinje med rikligt med plats for manniskor att sta pa, pa varje sida,
alternativt 1agg ut ett rep med samma langd och i samma riktning. Férklara att personer pa den
ena sidan av linjen framst fokuserar pa uppgifter (vad som utférs), medans personer pa andra
sidan framst fokuserar pa personer och relationer (vem som utfor det).

st 62

8 | 2

4m

(dep. on size of group)

Be en av deltagarna (en fokusperson) att placera sig sjalv pa den sida om strecket som indikerar
vad hen mest fokuserar pa under hens dagliga arbete. Forklara att hen kan vélja avstand till
linjen utifrdn hur vardagen fokuseras pa antingen uppgifter eller personer. Be personen forklara
varfor de valde just denna placering. OBS! Alla maste placera sig pa ndgon sida av strecket. Vi har
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ofta bada sidorna i oss men de maste placera sig pa nagon av sidorna: vilken sida ar viktigast for
personen.

Alternativ (kraver att deltagarna har viss kunskap kring varandra): Fraga de andra i gruppen om
de haller med om vart fokuspersonen har stallt sig. Be gruppen forklara genom att ge exempel da
fokuspersonens beteende visat en annan placering. Nar gruppen antingen haller med eller inte
haller med sa kan de ocksa justera fokuspersonens placering rent fysiskt.

Upprepa steg tva (och tre) med alla deltagare i gruppen.

Ta bort repen eller tejpen och skapa en ny linje, vinkelratt mot den gamla. Forklara for gruppen
att personer pa den ena sidan framst trivs med kontroll (fa saker att hdnda) mot andra sidan som
mest vill delta (observera vad som hander)

Upprepa steg tva (och tre) med alla deltagarna med den nya linjen.

Lagg till den forsta linjen sa att du far ett 2x2 m stort rutnat och 1agg till en stor utskrift pa de
nyckelord som finns for varje typ (de sex adjektiv som finns i varje kvadrant i varje beteendegraf i
rapporten) och be alla deltagare att placera sig i ndgon av de fyra kvadranterna, enligt deras
tidigare placeringar. Upprepa forklaringarna av de tva dimensionerna igen, om det behovs.

Person
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Task

Alternativ: Be personerna i varje kvadrant att beskriva personerna i kvadranten som ar diagonalt
motsatt till deras egen. T.ex. be alla i den 6vre vanstra kvadranten att beskriva personerna i den
undra hogra. Be de beskriva styrkor och fallgropar hos den andra gruppen. Nar de ar klara, be
motsatta sidan att gora samma sak. Om det behdvs kan du bestdmma vem som ska fa prata och
i vilken ordning.

Sammanfatta kort styrkor och fallgropar hos varje kvadrant i modellen och visa en bild (projektor
eller liknande) av modellen och definitionerna pa den.
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Styrkor och Fallgropar

Anvisningar till instruktéren e ¥
Mal: Att varje kursdeltagare far en tydlig forklaring pa hur andra upplever __'&3’?@
deras Styrkor/Fallgropar. Denna kunskap kan anvandas till deras fortsatta ‘(f %
utveckling. Y ; 1(/

Form: Gruppdvning. Minst tre personer per grupp.

Tid: 20 min per deltagare i gruppen + 10 min instruktion och uppsamling. Dvs. for grupper med 4
personer 4 x 20 min + 10 min = 12 timme

Material:

e 1 Deltagarinstruktioner och 1-3 Styrkor och Fallgropar per deltagare (tillsammans 2
sidor).

Instruktioner:
Deltagarna skickas ut i grupper och varje grupp valjer vem som forst ska vara fokusperson.

Fokuspersonen ska sitta med ryggen mot de andra och ska inte kommentera de andras samtal,
utan bara lyssna.

De Ovriga gruppdeltagarna diskuterar tillsammans personens Styrkor och Fallgropar och
antecknar allt eftersom. Det &r viktigt att deltagarna gor det klart for fokuspersonen nér de talar
om faktiska observationer pa kursen (dessa bor illustreras med konkreta exempel) och nér de
pratar om hypoteser.

Nar man fyller i schemat éver Styrkor och Fallgropar behdver man inte bdrja med "styrkor". Man
ska bara se till att fylla i de resterande tre rutorna nar man har identifierat en
styrka/svaghet/utvecklingspunkt/provokator.

Nar gruppen ar fardig med att diskutera fokuspersonen och schemat éver Styrkor och Fallgropar
ar ifyllt, far fokuspersonen lov att vanda sig om och kommentera det som har sagts av de andra.
(Total tid for varje fokusperson inklusive egna kommentarer = 20 min).

Om det finns tillrackligt med tid kan flera scheman fyllas i for varje person sa att det finns
tillrackligt med Styrkor och Fallgropar att ga igenom.

Fokuspersonen kan behalla schemat 6ver Styrkor och Fallgropar som de andra har fyllt i fér sin
egen utvecklingsprocess.

Avrundning: Tillsammans foljer ni upp vem som ofta ar ens egen provokator - ofta den typmassiga
motsatsen, t.ex. implementeraren mot supportern eller entusiasten mot analytikern.

Reflektion 6ver "Kann igen din provokator" (se separat bild).



EASI

Styrkor och Fallgropar

Ga samman i grupperna

Nar ni fyller i schemat ska ni prata sa att fokuspersonen hor allt. "g ,,?}a\
VAN 2

Se till att sarskilja mellan: ’ AR s
. « 7 ('/

o Verkliga observationer av fokuspersonen (Vad? Hur?
Nar?)

o Hypoteser om fokuspersonen (Varfér tror du/ni det?)

Fokuspersonen ska sitta med ryggen mot och ska inte sdga nagot eller uttrycka nagot via
sitt kroppssprak.

Nar gruppen har gatt igenom hela schemat, vander sig personen om och berattar om sin
upplevelse och om han/hon ar enig med resten av gruppen.

Om att ge och ta emot aterkoppling

Nar du ska ge fokuspersonen aterkoppling: Nar du tar emot aterkoppling:
e Var konkret - iakttagelse av beteende. e Aterkopplingen ar en gava som inte
Alternativt: Forklara att det ar en kan bytas!
hypotes.

e Sagtack...(nagon har intresserat sig
Anvand jag-form: Ta ansvar for din for din utveckling)

aterkoppling. Lat mottagaren fa veta
att det ar ditt perspektiv - inte
nddvandigtvis alla andras.

e Du kan vélja bort...(sortera sjalv bort
det du far hora. Allt behover inte vara
konstruktivt eller anvandbart).

Realistiskt: Ar det ndgot som

fokuspersonen verkligen har mojlighet

att andra pa?

e Du kan fraga mer, for att forsta
den...(utan att forsvara eller forklara)

e Var dppen: Det ar maojligt att andras
uppfattning av dig inte har varit din
avsikt - men det ar sa andra personer

Relevant: Ar din aterkoppling relevant i
detta sammanhang?

Glém inte att erkdnna: Det finns alltid uppfattar dig!
nagot du kan komma pa som ar . . .
positivt. e Anvand den till att tvinga fram

. forbattringar - inte till att halla fast vid
Ha respekt: Aterkoppling ger man for det gamla.
mottagarens skull.

e Tag anteckningar om du behdver.
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Den manskliga faxen

Anvisningar till instruktéren

Mal: Att fokusera pa kommunikationens egentliga mal -
att skapa mening.

Form: 2 grupper, dar den ena gruppen ska bygga en
kopia av den andra gruppens figur i lego. Den ena
gruppen ska alltsé bygga/kopiera, medan den andra bara ska kommunicera hur deras figur ser
ut.

Tid: 30 min.

Material: Tva identiska uppsattningar lego samt lite extra lego till gruppen som ska bygga. Grupp
1 ska ha satt ihop en figur som ar ganska enkel (ca. 40 legobitar). Grupp 2 ska ha en identisk
uppsattning legobitar plus nagra extra for att gora dvningen lite svarare. Dessutom ska grupp 2
ha papper/block och blyertspennor/tuschpennor.

Instruktioner: De tva grupperna skiljs at fran starten och placeras pa tva olika stallen - men inte
for langt ifran varandra (ca. 10-30 meter). De ska inte kunna se varandras legobitar och det
fungerar bast om det finns en dérréppning mellan grupperna som fungerar som
"kommunikationsport”. Om kommunikationsporten ar en dérr kan den manskliga faxen knacka
pa nar den kommer med information. Alternativt valjer man bara en synlig del i lokalen dar det
dock inte ar mojligt for den manskliga faxen att se gruppens konstruktion.

Nar grupperna har placerat sig var for sig kan du ge féljande instruktioner:

"Uppgiften gar ut pa att grupp X pa 20 minuter ska bygga en exakt kopia av grupp Y:s
legokonstruktion. Grupp Y ska hjélpa till genom att beskriva hur deras legokonstruktion ser ut.
Grupperna far samtala, men bara genom att skicka EN MANSKLIG FAX och bara med ett
meddelande at gangen. En ménsklig fax kan ldmna ett muntligt besked, men samma ménskliga
fax kan inte ta emot ett meddelande fran den andra gruppen. Onskar den andra gruppen
kommentera eller sdga nagot maste de ocksa skicka en mansklig fax. Meddelandena ska
levereras muntligt till den andra gruppen via deras kommunikationsport”

Det ar viktigt att instruktorerna forsoker att uppfatta vad som sags i kommunikationsporten, bade
for att se till att de inte fuskar, men ocksa for att félja hur de kommunicerar.

Observationspunkter for instruktoren:

e Skapar de ett gemensamt sprak for t.ex. olika typer av legobitar?

e Arde 6éverens om hur man ser figuren, t.ex. framifran, fran sidan, norr, séder, etc.?

e Hur kan dina observationer relateras till var kunskap om EASI:s kommunikationsstil?
Kommunicerar de om detaljer eller en dverblick?



